
Ingeniero Civil Industrial de la Facultad de
Ciencias Físicas y Matemáticas de la
Universidad de Chile, titulado con distinción
máxima, Coach Ontológico Certificado en
Newfield Consulting. Años de experiencia
liderando equipos de trabajo para el desarrollo
de nuevos productos y servicios, acompañando
el alcance de logros estratégicos para la
organización. Experto en diseño e
implementación de soluciones tecnológicas y de
desarrollo organizacional para equipos de alto
desempeño, considerando su integración
organizacional en  la Gestión del Cambio.
Fundador del primer Coworking en Chile,
aportando a potenciar el Ecosistema
emprendimiento en Chile desde el año 2010.
 

Resumen Ejecutivo

Fernando Pablos
INGENIERO CIVIL  INDUSTRIAL  -  UNIVERSIDAD DE  CHILE
COACH ONTOLÓGICO

CARGO: COACH Y CONSULTOR SENIOR

2016 - ACTUALIDAD

Experiencia Laboral

Coach y Consultor senior, con años de experiencia acompañando a
organizaciones en fortalecer su desarrollo estratégico y la adopción de
habilidades clave para abordar desafíos en entornos cambiantes.
 
-Liderazgo en Proyectos en empresa Consultoría Integrada:

Desarrollo de programas de formación Habilidades del Futuro.
Diseño y desarrollo de programas Formación de Formadores.
Diseño y desarrollo de programas de Gestión del Cambio.
Gerencia de cuentas clave, incorporando nuevos programas
relacionados con Inteligencia de Negocios, Datadriven y OKR, entre
otros con impacto de crecimiento sostenido en la compañía.

-Coaching y Teambuilding en consultoras Catalyst y TB&T
Desarrollo Organizacional y gamificación experiencial, aplicadas al
coaching de equipos y alto desempeño.

-En consultora Relmo, en Banco Falabella, GMF , ACHS, SERCOTEC:
Programa Formación de formadores y desarrollo de cápuslas e-learning.
Coaching a líderes de equipo.
Charla de habilidades de atención en Sercotec
Diseño y gestión Programa formación Contact Center y Corbanza.

Mis talleres y consultorías se destacan por
la cercanía y el foco en la experiencia de
aprendizaje de los participantes, con alta
capacidad analítica y resolutiva. Los
principales temas de trabajo son Desarrollo
ejecutivo, Técnicas de venta,
comunicación efectiva, habilidades
directivas y Desarrollo de la Capacidad
emprendedora. 

Experiencia como Coach y
Consultor

24 de Septiembre de 1984
Rut: 15.821.226-9
Estado Civil: Soltero
Dirección: Francisco Bilbao 7335 La Reina.

(09) 96421085
pablos.fernando@gmail.com

Mis datos de contacto:

ENERO 2013 –SEPTIEMBRE 2016
MULTICAJA S.A.
CARGO: JEFE PRODUCTOS PREPAGO Y A CARGO DE ÁREA

A cargo de los productos Prepago de la Compañía y Jefatura del área
Coordinación Regional, equipo compuesto por equipo de 12 ejecutivos, cuyo rol
consiste en soporte operacional y control de indicadores clave a nivel
comercial. Algunos resultados:

-Se implementa Software App que mide y apoya gestión comercial de la
Fuerza de venta en Terreno.
-Se implementa métodos de Inteligencia de Negocios BI, considerando
distintas fuentes de datos, asistiendo la toma de decisiones Comerciales y
estratégicas.
-Desarrollos y actualizaciones en productos de Prepago de Telefonía Móvil y
Juegos de Azar. Simplificación de navegación en terminales POS e Integración
nuevas compañías Móviles.
-Se impulsa relación comercial con Grandes Cuentas de la empresa y se
obtiene licitación de Caja Compensación Los Héroes.
- Desarrollo de Presupuesto Anual en productos Prepago de la compañía, con
posterior seguimiento y participación activa en la toma de decisiones,
realizando campañas con implementación transversal a lo largo de la
compañía.
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CARGO: SOCIO, DESARROLLO PRODUCTOS Y
SERVICIOS

DICIEMBRE 2011 – JULIO 2012           
CLUB EL ORIGEN

Desarrollo de productos y servicios para primer centro
Coworking en Chile, cuyo objetivo es apoyar a emprendedores
en etapas tempranas ofreciendo infraestructura y
conectividad:
 -Definición de planes y tarificación, desarrollo plan de
Marketing y Presupuesto para primeros años de desarrollo.

Ingeniero de estudios en Área Gerencia Técnica de la
Compañía Corpvida S.A. A cargo de la  Reserva de pasivos
e implementación de mejoras en diversos productos de la
empresa.

MARZO 2010 – MARZO 2011    
CONFUTURO SEGUROS

CARGO: INGENIERO DE ESTUDIOS.

ANTECEDENTES ACADÉMICOS

2003 – 2009   Ingeniería Civil Industrial, Universidad de
Chile, Facultad de Ciencias Físicas y Matemáticas.
Titulado con distinción máxima.

2019 – 2020   Certificado como Coach Ontologico, Newfield
Consulting.
 
2018: Cursados:
·         Gestión Empresarial Exitosa para Pymes. Pontificia
Universidad Católica.
·         El Ritmo de la Colaboración. Matriztica, Dr. Humberto
Maturana.
 
 2002 – 1991   Educación Básica y Media. Colegio Salesianos
Alameda.
 

Empresa Ecommerce dedicada a la comercialización y
distribución de insumos Industriales trabajando con
fabricantes locales e importadores. Algunos resultados:

SEPTIEMBRE 2016 – ACTUALIDAD

CANGOO  S.P.A.

CARGO: SOCIO Y DESARROLLO COMERCIAL.

-       Integrar a Cangoo como distribuidor directo de CMPC en
el segmento Institucional.
-       Desarrollo estrategia digital y posicionamiento del
Ecommerce en la red.
-       Implementación de un mix de productos atractivo,
acompañado con un servicio logístico alto nivel, permitiendo
crecer en el segmento B2B y HORECA.
-       Partner en Chile Geovictoria, libro de asistencia
electrónico con Reconocimiento facial y uso de App Mobile,
enfocando al segmento HORECA.
-Implementación Software Geovictoria en Pioneer para un
total de 1.500 personas en hora punta, utilizando
Reconocimiento facial.

.

Diseño y administración de productos GTD Móvil. Definición de
precios y desarrollo nuevos productos en el contexto de
Apertura de nuevos OMV en la Industria de
Telecomunicaciones de Chile

AGOSTO 2012 – ENERO 2013  
GTD MANQUEHUE

CARGO: PRODUCT MANAGER

Marzo 2024 a la actualidad 
Facultad Ingeniería Universidad de Chile
Profesor curso: Introducción a la consultoría
Curso que se enmarca en el programa Hélice que
contempla desarrollar en los alumnos habilidades
transversales que les permita potenciar su desempeño en
el desarrollo de nuevos servicios y habilidades softskills
con foco en el alto desempeño.
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Marzo 2023 a la actualidad 
Newfield Consulting
Liderando proyecto Emprender el Coaching
Instancia en la cual exalumnos Coaches del programa son
entrevistados y comparten proyectos donde han aplicado su
experiencia desde su paso por la escuela. Instancia
participativa y de integración de la Red Eureka.

Septiembre a Diciembre 2023 
Universidad de Chile
Mentor programa de Innovación Inter-Facultades
Mentoría acompañando a alumnos de la Universidad de Chile,
Facultad de Ingeniería Ciencias Físicas y Matemáticas.
Desarrollo, análisis de modelo de negocios y Prototipaje de
proyectos para postular a Inversión.

Enero 2020 a la actualidad
Coaching de Equipo para la Primera compañía de
Bomberos de Buin
Cargo: Facilitador y Coach de la jornada
Responsabilidad: se organiza esta jornada con el fin de
acercar a Organizaciones sin Fines de Lucro la experiencia y
aprendizaje de actividades Team Building, al igual que
metodologías que facilitan la comunicación y obtención de
mejores resultados para el equipo.

Enero – Diciembre 2009      Ayudantía Universidad de
Chile
Rubro: Clases Universidad Pregrado
Cargo: Ayudantía en curso Diseño y Gestión de Sí Mismo
Responsabilidad: Realización de Clases apoyando a profesor
titular. Formulación del Curso y exploración del Marco
conceptual. Curso dirigido al autoconocimiento y desarrollo de
habilidades necesarias para que el ingeniero proyecte su
carrera profesional e inquietudes personales.
 
Enero – Diciembre 2009      Ayudantía MBA Universidad
de Chile
Rubro: Clases Universidad Postgrado
Cargo: Ayudantía en Curso de Habilidades directivas, en
MBA Universidad de Chile.
Responsabilidad: Apoyo a profesor titular en el desarrollo del
curso y actividades dirigidas a potenciar el trabajo en equipo
y liderazgo Organizacional.
 
Octubre – Diciembre 2017   Voluntariado en ONG Acción
Emprendedora
Cargo: Consultor voluntario
Responsabilidad: Consultor en desarrollo de Negocios y
Planificación estratégica para Emprendedores inscritos en la
Incubadora sin Fines de Lucro.

AYUDANTIAS Y VOLUNTARIADO IDIOMAS Y TECNOLOGÍAS

Inglés Oral y Escrito: Nivel Intermedio.
Herramientas Microsoft Office: Nivel Experto
Herrmientas Office365: Nivel Intermedio
Certificación Metodologías Agile SCRUM: 
Scrum Fundation SFPC

 
Nivel usuario en herramientas de Administración de Base de
Datos y Aplicaciones móviles para la administración de
Información. 


